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P2424HEB

[ Certified for
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La empresa de monitores lider en el mundo*
p{ololaalll Certified

* Los monitores Dell han sido los nimeros uno del mundo por nueve afios. Fuente: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker,
segundo trimestre de 2023. De 2014 a 2023
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El primer monitor para videoconferencias FHD de 23,8” del mundo certificado para

Microsoft Teams y Zoom.’

Colaboracion sin esfuerzo

Siempre luzca lo mejor posible con
una camara web inteligente que
incluye un sensor 2K QHD Sony
STARVIS™. Experimente enfoque,
ajustes de luz y claridad visual
mejorada de forma automatica.
Comuniquese claramente con

dos parlantes de 5 W y micréfonos
de doble canal con cancelacion de
eco integrados.

1 Informacién basada en un andlisis interno realizado en junio de 2023

Conexiones mas sencillas

Proteja sus interacciones con la
desactivacion automatica de la
camara y comience a trabajar
rapidamente con Dell ExpressSign-
in, que detecta cuando esta cerca

e inicia sesion a través de Windows
Hello. Inicie facilmente reuniones de
equipo en este monitor certificado
para Microsoft Teams.

Maxima productividad

Optimice su espacio de trabajo
gracias a un monitor con centro
de conexion USB-C que lo conecta
a Ethernet y a una gran cantidad
de otros dispositivos.
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Conéctese como si estuviera
fisicamente presente

Siempre luzca lo mejor posible

con una camara web inteligente

que incluye un sensor 2K QHD Sony
STARVIS™ y una lente multielemento
para ofrecer imagenes nitidas.

Comuniquese claramente
con dos parlantes de

5 W y microfonos con
cancelacion de eco
incorporados que se
encuentran posicionados
de forma estratégica.

Claridad visual increible
Vea colores vivos

y uniformes de hasta
1070 millones de colores
en sRGB del 99 % en
angulos de visién amplios
y fluidos con la tecnologia
In-Plane Switching (IPS).

Inicie facilmente
reuniones de equipo
presionando los controles
tactiles en este monitor
certificado para
Microsoft Teams.

ComfortView Plus
incorporado reduce las
dafinas emisiones de luz

azul sin sacrificar el color.

Estandares
medioambientales
CERTIFICACION ENERGY
STAR®, TCO Certified Edge,
registro EPEAT® Gold.

Realice ajustes para

su comodidad

Ajuste de inclinacion,
rotacion, giro y altura
(150 mm como méaximo).

Conecte dos fuentes de PC

y realice multiples tareas de
manera eficiente con KVM
automatico. Ademas, mejore
la eficiencia agregando un
segundo monitor a través de
la caracteristica de cadena
margarita.

Conéctese a varios dispositivos
con USB-C (suministro de
alimentacién de hasta 90 W),
RJ45 (Ethernet), USB de alta
velocidad de 5 Gb/s y puertos
de acceso rapido.

P Vea el monitor para videoconferencias Dell de 24" P2424HEB en 360°


https://content.hmxmedia.com/p2424heb-monitor/index.html
https://content.hmxmedia.com/p2424heb-monitor/index.html
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Tenga la atencidn de todo
el mundo

La céamara web inteligente incluye
un sensor 2K QHD Sony STARVIS™
y una lente multielemento para
ofrecer imagenes nitidas.

Comuniquese claramente con dos
parlantes de 5 W y micréfonos

de doble canal con cancelacion
de eco incorporados, ubicados
estratégicamente en la parte
superior del monitor para una
experiencia de audio envolvente.

Con certificacion para Microsoft
Teams, puede unirse a reuniones
y responder a notificaciones con
un toque en el panel de control
de acceso rapido.

Véase genial, siempre

Experimente un enfoque automatico
con encuadre automatico con

IA, color verdadero incluso con
iluminacién desfavorable con HDR
de superposicion digital, e imagenes
sin difuminado de movimiento con
reduccion de ruido de video 3D/2D.
Disefie como desea que otros lo
vean personalizando los ajustes

de la camara web a través de

Dell Peripheral Manager.

Grabe y reproduzca contenido de video
de alta calidad en FHD a 60 fps. Incline
la cdmara ajustable (de 0 a 20°) segun
el angulo que desee y personalice
cuanto exhibir de su entorno ajustando
el campo de vision a 78°.
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Seguridad sencilla

El obturador manual de la

camara web y el comodo boton

de silenciamiento del micréfono

en este monitor certificado para
Zoom le permiten asegurarse de
comunicar Unicamente lo que desea
compartir en el momento deseado.

Comience a trabajar rapidamente
con Dell ExpressSign-in, que cuenta
con un sensor de proximidad que
detecta su presencia cuando se
aproxima y utiliza Windows Hello™!
para iniciar sesion automaticamente.
Cuando se aleja, blogquea el sistema
para aumentar la seguridad.

Dell Peripheral Manager esta disponible para su descarga en dell.com/support/dpem y es
compatible con Windows 10 y versiones posteriores. Visite el sitio para obtener una lista
completa de compatibilidad y soporte del sistema operativo.

1 La caracteristica Windows Hello™ en este monitor para videoconferencias de Dell inicia su sesion automaticamente en computadoras Dell compatibles. Verifique su PC Dell para garantizar que sea compatible con esta caracteristica


http://dell.com/support/dpem
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Mejore la productividad con
caracteristicas multitarea

Extienda la productividad y realice multiples tareas de manera eficiente con KVM
incorporado.

"'-I.iilllulnll..; e
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Realice muiltiples tareas de forma mas eficiente Expanda su productividad

Conecte dos fuentes de PC y KVM automatico Mejore la eficiencia agregando un segundo
cambiara sin inconvenientes los controles a la monitor a través de la conexion en cadena
segunda PC conectada. Utilice KVM (teclado, margarita de Dell Express mediante la
video y mouse) para controlar ambas PC con conectividad DisplayPort.

un solo teclado y mouse.
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Conectividad que impulsa la productividad

Los monitores con centro de conexion USB-C ofrecen amplias opciones de conectividad,
que incluyen USB-C (suministro de alimentacion de hasta 90 W), RJ45 para acceso
Ethernet por cable, USB de alta velocidad para transferencias de datos rapidas y mas.

Q

Optimice su espacio de trabajo
Reduzca el desorden de cables con
la conectividad USB-C que transmite datos
y video, y ofrezca hasta 90 W' de alimentacion
para una amplia variedad de laptops.

56

Conexién con su red
Obtenga una conexion Ethernet
estable a su red con RJ45.

©

Comodidad rapida
Los puertos USB-C de acceso
rapido y USB de alta velocidad de
5 Gb/s permiten transferencias
de datos rapidas y cargan
hasta 15 W? de alimentacion.

~~ Sucentrode -
~—— conectividad ——
V'

Facilidad de
administracion

Obtenga una facilidad de
administracion mejorada
con el paso de direccion MAC#,
el arranque PXE y Wake-on-LAN
cémodamente incorporados.

Productividad acelerada
Simplemente presione el boton de

encendido del monitor y la caracteristica
de sincronizacién de energia iniciara sin

inconvenientes el monitor y la PC Dell conectada.®

1 Dell cumple con el protocolo y las especificaciones estandares de USB-C. La funcionalidad con los sistemas USB-C que no son de Dell puede variar.
2 Através del puerto USB-C de acceso rapido.

3 La caracteristica Power Sync en este monitor Dell USB-C permite el encendido y la activacién a pedido en computadoras Dell compatibles. Verifique su PC Dell para garantizar que sea compatible con esta
caracteristica

4 Se comprobod la funcionalidad de paso de direccion MAC con la mayoria de los sistemas de PC Dell. La funcionalidad con los sistemas que no son de Dell puede variar.
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Disenado
para usted
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Este elegante monitor para videoconferencias I"IIIiIII'I i
se adapta a entornos domeésticos y de oficina. . . ! .

-+‘

Disefiado con un propésito

La base pequenay el elegante sistema de manejo de
cables ocultan los cables dentro del soporte del monitor.

Facil de usar

Navegue por el menu en pantallay ajuste la
configuracion con un comodo control tipo joystick.

Trabaje con comodidad

Experimente una comodidad personalizada inclinando el monitor, rotandolo, girandolo y ajustando su altura
(150 mm como méaximo).

150mm

e
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Dell
Display

Manager

Caracteristicas multitarea mejoradas Implementacion sin inconvenientes

Organice su pantalla con Easy Arrange y guarde los Administre su equipamiento de monitores con caracteristicas
perfiles con Easy Arrange Memory. automaticas, integrales y compatibles con varias herramientas.?
Navegacion sencilla Personalizacién conveniente

Comparta un solo teclado, mouse y monitor entre varias Acceda rapidamente a sus funciones y caracteristicas favoritas
PC con el asistente de KVM USB." El menu o las teclas de con Menu Launcher y las teclas de acceso rapido.

acceso rapido permiten alternar entre las PC con rapidez.

Descargar Dell Display Manager

1 KVM (teclado, video y mouse) solo esta disponible en monitores determinados. Para los monitores que no admiten KVM USB, la caracteristica de fuente de entrada es una alternativa. Puede compartir
varias fuentes de entrada en un monitor, pero no puede compartir un teclado y mouse. Para obtener mas informacion sobre KVM, consulte las especificaciones del producto correspondientes
2 Herramientas, incluidos SCCM/InTune y scripts de la interfaz de linea de comandos


https://www.dell.com/ddm
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AcCcesorios
recomendados

Auriculares inalambricos Dell | Mouse y teclado inalambricos Dell Brazo para un monitor Dell | MSA20
WL3024 Pro | KM5221W

Conecte el monitor al brazo
Experimente una comunicacion Aumente la productividad con esta practicamente sin herramientas.
clara con estos auriculares combinacion de teclado inaldmbrico Disfrute de flexibilidad y caracteristicas
inalambricos con cancelacion de de bisel angosto de tamafio completo avanzadas de manejo de cables en un
ruido basada en IA, disefiados con y un mouse ambidiestro con una espacio fisico pequefio.
un enfoque en la productividad y la duracion de la bateria de hasta
comodidad para las conferencias 36 meses.'

durante todo el dia.

1 Informacion basada en un andlisis de Dell realizado en noviembre de 2020 sobre los calculos de los modelos de uso de duracion de la bateria. Los resultados pueden variar segun el uso, las condiciones operativas y otros factores.
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ENERGY STAR|

Sustentabilidad en
los monitores Dell

Estandares medioambientales

El disefio de este monitor Dell

cuenta con un 85 % de plastico PCR
(reciclable posconsumo) y un 90 %
de aluminio reciclado’, y cumple con
los estandares medioambientales
mas recientes, como ENERGY STAR®
y TCO Certified Edge, ademas del
registro EPEAT® Gold?.

Embalaje ecolégico

Los monitores Dell se envian en
cajas fabricadas con contenido
100 % renovable que también
es 100 % reciclable.®

Conservacion de la energia

Ahorre energia con PowerNap,*
una caracteristica que atenua la
luz del monitor o lo pone en modo
de reposo cuando no estd en uso.

1 Segun el peso del total de las piezas de plastico en el producto. No incluye placas de circuitos impresas, etiquetas, cables, conectores, componentes electronicos, componentes opticos, componentes de ESD, adhesivos

de componentes EMI ni revestimientos

2 Registro EPEAT segun corresponda. El registro EPEAT varia segun el pais. Visite www.epeat.net para conocer el estado de registro por pais.
3 Seaplica a todos los monitores Dell lanzados desde 2023. Fabricado a partir de fuentes combinadas de FSC, las que incluyen una combinacion de materiales provenientes de bosques certificados por FSC, contenido

reciclado o madera controlada por FSC. Informacién basada en un analisis interno realizado en agosto de 2023

4 Disponible por medio de Dell Display Manager


http://www.epeat.net
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Puertos y ranuras

Ranura para candado de seguridad! USB 3.2 Gen1 Type-A descendente
Conector de alimentacion RJ45

HDMI Conector de auriculares de 3,5 mm
DisplayPort 1.2 USB 3.2 Gen 1 Type-C descendente

USB 3.2 Gen 1 Type-C ascendente Caracteristica de blogueo de base
Salida de DP
USB 3.2 Gen1 Type-B ascendente
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CARACTERISTICA
MODELO

TAMARNO DE
VISUALIZACION
DIAGONAL

TIPO DE PANEL
ANGULOS DE VISION
RECUBRIMIENTO

DE PANTALLA DE
VISUALIZACION

RESOLUCION MAXIMA
PREDETERMINADA

RELACION DE ASPECTO

SEPARACION
ENTRE PIXELES

PiXELES POR
PULGADA (PPP)

BRILLO

RELACION DE
CONTRASTE

TECNOLOGIA DE
RETROILUMINACION

TIEMPO DE RESPUESTA

GAMA DE COLORES

PROFUNDIDAD
DEL COLOR

BAJAS EMISIONES
DE LUZ AZUL

SIN PARPADEO

CONECTIVIDAD

CAPACIDAD DE AJUSTE
AJUSTE DE LA ALTURA

ANGULO DE
INCLINACION

ANGULO DE ROTACION
ANGULO DE ROTACION

INTERFAZ DE
MONTAJE VESA

CAMARA
INCORPORADA

MICROFONOS
INCORPORADOS

PARLANTE
INCORPORADO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Monitor para videoconferencias Dell de 24" P2424HEB

60,47 om (23,8 in)

Tecnologfa In-Plane Switching (IPS)
178° vertical/178° horizontal

Tratamiento antirreflejo en el revestimiento resistente
del polarizador frontal (3H)

FullHD (1920 x 1080) a 60 Hz

16:9

0,2745 mm x 0,2745 mm
92,56

250 cd/m? (tipico)

1000:1 (tipica)
LED

5ms de gris a gris (rapido)
8 ms de gris a gris (normal)

SRGB del 99 %

Hasta 16,7 millones
Si, ComfortView Plus certificado por TUV

Si, sin parpadeo certificado por TUV

- 1 HDMI' (HDCP 1.4)

- 1DP 1.2 (HDCP 1.4)

+ 1 salida de DP con MST

+ 1 RJ45

+ 1 conector combinado de auriculares con
micréfono de 3,5 mm

+ 1 USB 3.2 Gen 1 Type-C (modo alternativo con
DP 1.2 ascendente y suministro de alimentacion
de hasta 90 W)

+ 1USB 3.2 Gen 1 Type-B ascendente

+ 2USB 3.2 Gen 1 Type-A descendentes

+ 1 USB 3.2 Gen 1 Type-C descendente con
suministro de alimentacion de hasta 15 W

+ 1USB 3.2 Gen 1 Type-A descendente
con BC1.2 (2 A como max.)

Altura, inclinacion, rotacion y giro
Hasta 150 mm (5,9 in)

-6°/+21°

Bidireccional de 45°/45°

Bidireccional de 90°/90°

700 mm x 100 mm

1 RGB de 4 MP + camara infrarroja 2K a 30 fps
(FHD a 60 fps)

2 micréfonos digitales

2de5W

1 Admite hasta Full FHD 1920 x 1080 a 60 Hz, seguin lo especificado en HDMI 1.4,

CARACTERISTICA
KVM AUTOMATICO

CONEXION EN
CADENA MARGARITA

OTROS

SOFTWARE INCLUIDO
RANURA PARA
CANDADO DE
SEGURIDAD
VOLTAJE REQUERIDO

CONSUMO DE ENERGIA

DIMENSIONES (A X
A X P): MONITOR
COMPLETO

DIMENSIONES (A X
A X P): SOLAMENTE
EL PANEL (PARA
MONTAJE VESA)

PESO: MONITOR
COMPLETO

PESO: SOLAMENTE
EL PANEL (PARA
MONTAJE VESA)

CERTIFICACION DE
ENERGY STAR

CUMPLIMIENTO
DE EPEAT

TCO CERTIFIED

CuMPLIMIENTO
DE ROHS

RANGO DE
TEMPERATURA
RANGO DE HUMEDAD

QUE INCLUYE

GARANTIA ESTANDAR

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Si

Si, es compatible con Multi-Stream Transport (MST)
y Multi-Monitor Sync (MMS)

Dell Power Button Sync (DPBS)
Dell Display Manager

Si, basada en Kensington Security Slot™

De 100 a 240 V de CA/50 0 60 Hz + 3 Hz/2,3 A (tipico)

0,3 W (modo apagado)

0,3 W (modo de espera)

0,8 W (modo de espera en red)
15,5 W (modo encendido)

195 W (max.)

401,62 mm x 538,04 mm x 1850 mm
(15,811inx 21,20 in x 7,30 in)

374,55 mm x 538,04 mm x 60,53 mm
(14,75in x 21,20 in x 2,38 in)

6,08 kg (13,4 1b)

4,44 kg (9,79 Ib)

Gold

TCO 9y TCO Certified Edge

Si

En funcionamiento: De 0 °C a 40 °C aprox.
(de 32 °F a 104 °F aprox.)

En funcionamiento: De 10 % a 80 % aprox.
(sin condensacidn)

1 panel de monitor

1 soporte vertical

1 base de soporte

1 cable de alimentacion

1 cable de DP aDP (1,8 m)

1 cable USB 3.2 Gen1 de Type-C a Type-C (1,8 m)
1 cable USB 3.2 Gen1 de Type-A a Type-B ascendente
(1,8m)

1 guia de configuracion rapida

1 informacion de seguridad, medioambiental

y reglamentaria

Tres afios de garantia de hardware limitada con servicio
Advanced Exchange y Premium Panel Exchange
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Confiabilidad
tenaz

Como la empresa de monitores lider en el
mundo*, nos enorgullecemos de nuestro
inquebrantable compromiso con la calidad
y la maxima satisfaccion del cliente.

Premium Panel Exchange

Dell Premium Panel Exchange' permite reemplazar el monitor
de manera gratuita durante el periodo de garantia de hardware
limitada,? incluso si se encuentra solo un pixel brillante.

Servicio Advanced Exchange

Este monitor incluye un servicio Advanced Exchange de
tres afios,® por lo que si es necesario un reemplazo, se lo
enviaremos al siguiente dia laboral durante el periodo de
garantia de hardware limitada, cuya vigencia es de tres afios.?

ProSupport

Obtenga un mejor servicio de soporte técnico especializado
por teléfono 24x7 a través de la opcion Dell ProSupport.*

* Los monitores Dell han sido los nimeros uno del mundo por nueve afos. Fuente: IDC Worldwide Quarterly PC Monitor Tracker, segundo trimestre de 2023. De 2014 a 2023

1 Seaplica a los monitores de escritorio Dell UltraSharp de las series Py C.

2 Para recibir una copia de la garantia de hardware limitada, escriba a Dell USA LP, a la atencién de: Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682, o visite https://www.dell.com/warranty.

3 Advanced Exchange: Dell le enviara un monitor de reemplazo al siguiente dia laboral en la mayoria de los casos, si se considera necesario después del diagndstico por teléfono/en linea. Los tiempos de envio pueden
variar segun la ubicacién y para monitores de 55 in o mas. Se cobrara una tarifa en caso de que no se devuelva la unidad defectuosa. Consulte dell.com/servicecontracts/global

4 Ladisponibilidad puede variar; visite www.dell.com/support para obtener mas informacion. En algunos paises, el horario del soporte local puede variar. Es posible que luego del horario comercial, el soporte se brinde
en un idioma que no sea el local

Las especificaciones técnicas estan sujetas a cambios sin previo aviso. La disponibilidad de los productos varia segun el pais. Comuniquese con su representante de Dell para obtener mas informacion.

© 2023 Dell Inc. o sus subsidiarias. Todos los derechos reservados. Dell Technologies, Dell, EMC, Dell EMC y otras marcas comerciales son propiedad de Dell Inc. o sus subsidiarias. Las demds marcas comerciales pueden
pertenecer a sus respectivos propietarios. USB Type-C® y USB-C® son marcas registradas del USB Implementers Forum

v.1 10/2023


https://www.dell.com/warranty
http://dell.com/servicecontracts/global
https://content.hmxmedia.com/p3424web-monitor/index.html

