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1 HPE Pointnext

Recursos adicionales HPE Pointnext aprovecha nuestra amplio y gran conocimiento técnico e

Especificaciones rapidas innovacion para acelerar la transformacién digital. Una cartera integral que
X . incluye: servicios operativos, de asesoramiento y profesionales disefiados para
hpe.com/info/quickspecs evolucionar y crecer a dia de hoy y en el futuro.

Servicios operativos

o HPE Flexible Capacity es un nuevo modelo de consumo para gestionar la
capacidad bajo demanda, al combinar la agilidad y la economia de la nube
publica con la seguridad y el rendimiento de la Tl local.

o HPE Datacenter Care ofrece una solucion de soporte operativo a medida
basada en los dispositivos principales. Incluye soporte de hardware y
software, un equipo de expertos para ayudarle a personalizar los
dispositivos y compartir las mejores practicas, asi como un bloque de
construccion opcional para abordar las necesidades especificas
empresariales y de TI.

o HPE Proactive Care es un conjunto integrado de soporte de hardware y
software que incluye una experiencia de llamada mejorada con gestion de
los casos de inicio a fin que ayuda a resolver las incidencias de forma rapida
y manteniendo fiable y estable la TI.

o HPE Foundation Care ayuda cuando hay un problema de hardware y
software que ofrece varios niveles de respuesta en funcion de las
necesidades del negocio y de la Tl.

Servicios de asesoramiento que incluyen disefio, estrategias, hojas de ruta y
ofros servicios para habilitar el proceso de transformacion digital, ajustados a
las necesidades empresariales y de la Tl. Los servicios de asesoramiento
ayudan a los clientes en su viaje a la Tl hibrida, el Big Data y el Intelligent Edge.

Servicios profesionales que integran la nueva solucion con gestion de
proyectos, instalacion y arranque, servicios de reubicacién y mas. Ayudamos a
minimizar el riesgo para las empresas para que no haya interrupciones al
integrar nueva tecnologia en el entorno de Tl existente.
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© Copyright 2018 Hewlett Packard Enterprise Development LPLa informacién contenida en el presente documento
esta sujeta a cambios sin previo aviso.Las Unicas garantias para los productos y servicios de Hewlett Packard Enterprise
se establecen en las declaraciones de garantia expresas que acompafian a tales productos y servicios.Ninguna

: informacién contenida en este documento se debe interpretar como una garantia adicional.Hewlett Packard Enterprise
no se responsabiliza por los errores técnicos o editoriales ni por las omisiones que pueda contener este documento.
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1 La imagen del producto puede diferir del producto real.
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